Elallasi/felmondasi nyilatkozatminta

(csak a szerzddéstdl valo elallasi/felmondasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)

Cimzett:
Postacim:
E-mail:

ATUHTOtt .o e kijelentem, hogy
gyakorlom elallasi/felmondasi jogomat az alabbi termék/ek adasvételére vagy az alabbi
szolgaltatas/ok nyUjtasara iranyuld szerz0dés tekintetében:

Szerzddéskotés / termék atvételének idépontja:

A fogyasztd neve:

A fogyaszté cime:

A fogyaszt6 alairdsa (kizarolag papiron tett nyilatkozat esetén):
A fogyasztd bankszdmla szdma (ide torténik a visszautalas):

A fogyasztd bankjanak neve:

Kelt:

12.5.5 Felhasznal6 hataridében gyakorolja elallasi/felmondasi jogat, ha a fent megjeldlt
hatarido lejarta eldtt elkiildi irasbeli elallasi/felmondasi nyilatkozatat, vagy a hataridd utolsé
napjan szoban bejelenti azt. Fogyasztot terheli annak bizonyitasa, hogy az elallasi/felmondasi
jogat az itt irtaknak megfelel6 mddon és hataridében gyakorolta.

12.5.6 A higiéniai csomagoléssal ellatott termékek esetén a termék higiéniai csomagolasanak
eltavolitasat kovetden a Felhasznald nem gyakorolhatja indokolas nélkiili elallasi jogat. A
higiéniai csomagolason kiviili, tovabbi csomagolas felbontasa nem akadalyozza az eléllasi jog
gyakorlasat. A higiéniai csomagolassal ellatott termékeken kiviil es6 termékek esetében az



elallasi jog gyakorlasat nem zarja ki a felbontott csomagolés és a termék jellegének,
tulajdonsagainak €s mitkodésének megallapitasdhoz sziikséges hasznalat.

12.5.7 A termék visszakiildésének megszervezése és a visszakiildés koltsége Felhasznalot
terheli. Az aru visszajuttatasa torténhet személyesen is, az ligyfélszolgalattal torténd eldzetes
idépont egyeztetés utan.

Az eléllas/felmondas elfogadésa és az aru visszavétele utan az elszdmolas megtorténik,
legfeljebb az elallas/felmondas elfogadasatodl szamitott 14 napon beliil. Termékre vonatkozo
elallas esetén Szolgaltato az elallassal érintett termék vételarat és a kiszallitas koltségét is,
szolgaltatasra vonatkozo elallas esetén az elallassal €rintett szolgaltatas vételarat koteles
visszatériteni Felhasznalo részére.

12.5.8 Felhasznal6o nem gyakorolhatja elallasi jogat:

e aszolgaltatas nyujtasara irdnyulo szerz0dés esetében a szolgaltatas egészének
teljesitését kovetden, ha a vallalkozas a teljesitést a fogyaszto kifejezett, eldzetes
beleegyezésével kezdte meg, és a fogyasztd tudomasul vette, hogy a szolgaltatas
egészének teljesitését kovetden felmondasi jogat elvesziti;

e olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac
vallalkozas altal nem befolyasolhatd, az eldllasi hatarideje alatt is lehetséges
ingadozasatol fligg;

e olyan nem eldre gyartott termék esetében, amelyet a Felhasznalo utasitasa alapjan
vagy kifejezett kérésére allitottak eld, vagy olyan termék esetében, amelyet
egyértelmiien a Felhaszndlo személyére szabtak;

e romland6 vagy mindségét rovid ideig megdrzé termék tekintetében;

e olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai
okokbodl az atadast kovetd felbontasa utan nem kiildhet6 vissza;

e olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kdvetden
elvalaszthatatlanul vegyiil mas termékkel;

e olyan alkoholtartalmu ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a vallalkozés 4ltal
nem befolyasolhaté moédon a piaci ingadozasoktol fiigg, és amelynek ararol a felek az
adasvételi szerz6dés megkotésekor allapodtak meg, azonban a szerzddés teljesitésére
csak a megkotéstol szamitott harmincadik napot kovetden kertil sor;

e olyan vallalkozasi szerz6dés esetében, amelynél a vallalkozas a fogyaszto kifejezett
kérésére keresi fel a fogyasztot slirgds javitasi vagy karbantartasi munkalatok
elvégzése céljabol, kivéve, ha a fogyaszto altal kifejezetten kért szolgaltatasokon és a
karbantartds vagy a javitas elvégzéséhez felhasznalt cserealkatrészeken feliil kinalt
szolgéaltatdsokra vagy termékekre vonatkozdan;

e lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitogépes szoftver
példanyanak adasvétele tekintetében, ha az atadast kovetden a fogyaszto a
csomagolast felbontotta;

» hirlap, folyodirat és iddszaki lap tekintetében, az eléfizetéses szerzodések kivételével;

e nyilvanos arverésen megkotott szerzodések esetében;

o lakascélu szolgaltatas kivételével szallasnytjtasra irdnyuld szerzddés, fuvarozas,
személygépjarmi-kolcsonzés, étkeztetés vagy szabadidds tevékenységekhez



kapcsolodo szolgaltatasra irdnyuld szerz6dés esetében, ha a szerzédésben
meghatarozott teljesitési hatdrnapot vagy hataridot kotottek ki;

e anem targyi adathordozon nytjtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a vallalkozas
a fogyaszto kifejezett, elozetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, €s a fogyasztod
e beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl, hogy a
teljesités megkezdését kdvetden elvesziti az elallasi jogat.

12.6 Az elallas/felmondas joghatésai

12.6.1 Ha Felhasznal¢ elall a szerz6déstol, haladéktalanul, de legkésébb a Felhasznald
elallasi/felmondasi nyilatkozatanak beérkezésétdl szamitott 14 napon beliil Szolgéltato
visszatériti a Felhasznalo altal teljesitett valamennyi ellenszolgéltatast, termékre vonatkozo
jotallas esetén ideértve a termék Felhasznalohoz torténd fuvarozasanak koltségét is (kivéve
azokat a tobbletkdltségeket, amelyek amiatt meriiltek fel, hogy Felhasznalo a Szolgaltaté altal
felkinalt, legolcsobb szokasos fuvarozasi modtol eltérd fuvarozasi modot valasztott.) A
visszatérités soran Szolgaltato az eredeti ligylet soran alkalmazott fizetési moddal egyezd
fizetési modot alkalmaz, kivéve, ha Felhasznald mas fizetési mod igénybevételéhez
kifejezetten a hozzajarulasat adja, és e visszatéritési mod alkalmazasabol kifolydlag
Felhasznalot semmilyen tobbletkoltség nem terheli. Termék adéasvételére iranyuld szerzodés
esetén a visszatéritést Szolgaltatd mindaddig visszatarthatja, amig vissza nem kapta a
terméket, vagy Felhasznald nem igazolta, hogy azt visszakiildte: a kettd koziil a korabbi
iddépontot kell figyelembe venni.

12.6.2 Felhasznalo koteles Szolgaltatd szamara a terméket indokolatlan késedelem nélkiil, de
legkésobb elallasi/felmondasi nyilatkozatanak beérkezésétdl szamitott 14 napon beliil
visszakiildeni vagy atadni. A hataridd betartottnak mindsiil, ha a 14 napos hataridd letelte el6tt
elkiildi a terméket. A termék visszakiildésének kdzvetlen koltségét Felhasznalo viseli.

12.6.3 Felhasznal¢ kizarolag akkor vonhato feleldsségre a termékben bekovetkezett
értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének, tulajdonsagainak és miikodésének
megallapitasdhoz sziikséges hasznalatot meghalad6 hasznalat miatt kdvetkezett be. Ez a
rendelkezés csak a higiéniai csomagolassal ellatott termékeken kiviil es6 termékek esetében
értelmezhetd.

12.6.4 Ha a Felhasznalo kérte, hogy az elallasi/felmondasi hatdridon beliil kezdddjon meg a
szolgaltatas teljesitése, felmondasa esetén Felhasznalo koteles megtériteni Szolgaltatd
szamara a szerz6dés megszlinésének idépontjaig ardnyosan teljesitett szolgaltatasért jard
Osszeget. Hasonloképpen Szolgaltatd visszatériti a Felhasznal6 altal nyujtott ellenszolgaltatas
azon részét, amely meghaladja az altala nyujtott szolgéltatas ellenértékét.



